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摘要!(舆论在先!动乱在后)!已成为普遍共识的认知
$

研究舆论的形成机理及其演化规律!进而调

控舆论传播的导向有着重要的理论和现实意义
$

舆论系统是一个典型的复杂系统!系统建模与仿真

分析是舆论全方位研究的有效手段
$

本文以物理 事理 人理系统方法论为指导!以多主体建模方法

为手段!以舆论可视化仿真平台为依托!定义了舆论主体的偏好行为!模拟了舆论演化的过程!总结

了舆论演化的规律
$

关键词!舆论%多主体系统%建模%仿真
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舆论是人们所熟知的一种社会现象#大多数人

都在舆论的形成及其传播过程中扮演着各种各样的

角色
$

作为人类社会的一种特有现象#舆论是人们对

事物的价值判断的表达
$

近年来#有关舆论的科学研

究十分广泛#从人们熟知的社会科学领域里的社会

学'新闻学'政治学及心理学等#到自然科学领域#用

数学'物理学等去探索舆论背后的深刻机理
$

由于舆

论产生'发展和变化要受到自然'社会'经济'文化'

政治及法律等多种因素的影响#因而它的形成和演

化过程具有高度的复杂性'开放性'不确定性及自组
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织性等特征
$

舆论系统是一个典型的复杂系统#系统

建模与仿真分析是舆论全方位研究的有效手段
$

国外比较早的舆论建模研究是
<E:X

年伊辛提

出的研究铁磁体的一种最简单模型!

K+'&

3

Z.5)7

"

$

设由
3

个格点排列成的
)

维周期性点阵#每个格点

都有一个带自旋的粒子#每个自旋只能取向上或向

下的两个态#且只考虑最近邻自旋相互作用#这样的

系统称为伊辛模型
$

伊辛模型的两种状态实际上可

以对应着黑白'上下'左右'前后'对错'是非'满空'

正负'阴阳--#所以#原则上此模型可以描述所有

具有两种可能的状态的多体系统+

<

,

$

伊辛模型提出

后#在舆论'投票和选举理论中又演化出几种代表性

的模型#如
0Q&2

[

5

模型+

:=!

,

'

?*2J+)O)

3

+)7H2&&

模

型+

"

,

'

])//J2&,

模型+

"

,及
b272H

模型+

X

,等
$

我国国防大学胡晓峰教授及其团队在舆论建模

仿真领域建立了个体间的意见交互准则#利用

0I2*H

或
9),̂.

3

.

等工具进行舆论传播建模研究#

并将研究应用于军事领域#舆论战成为从全局赢得

主动#遏制对手的重要战略手段+

Y=>

,

$

广西师范大学

刘慕仁教授等人应用元胞自动机进行了大量的舆论

演化仿真工作+

W=E

,

$

特别值得一提的是#利用墨西哥

波!

Z)R'42&D2()

"模拟了人群波的形成和演化的

时空斑图及噪音对其的影响
$

墨西哥波是由
M2*T2+

和
O)*7N'&

3

等人在分析
<EWY

年墨西哥世界杯体育

场中观众所表现出来的人群波现象的基础上#提出

的用以揭示体育场人群波产生和演化的模型+

<;=<<

,

$

以上几种技术均具有好的支持工具和可视化能力#

所以在舆论的研究中也被广泛应用#华中科技大学

的胡斌教授所研究的群体行为的定性模拟原理+

<:

,

将对此也有借鉴意义
$

本文是基于系统建模与仿真分析的舆论研究#将

以物理 事理 人理系统方法论为指导#以多主体建模

方法为手段#以舆论可视化仿真平台为依托#定义舆

论主体的偏好行为#仿真意见的交互过程#完善和把

握舆论形成及其演化的机理及其规律
$

!

!

物理 事理 人理系统方法论及其对

舆论研究的整体认识

!!!

!

物理 事理 人理系统方法论

人们从事各种实践活动遵循着一定的规律和法

则#物理'事理和人理这
!

个名词常用于表述对于不

同对象或不同领域下适用的规律和法则+

<!

,

$<EE"

年#顾基发研究员赴英国合作研究系统方法论#在此

期间提出了(物理 事理 人理)!

DJ7'G01'7'G\)&7'

#

D0\

"系统方法论
$

D0\

系统方法论中#物理指 (事情的本源#要

求尽可能了解研究对象的现有资源情况#获取必需

的数据信息或系统运行状况等)&事理指(做事的道

理'如何做事#设计和选择多种方案'方法或模型弄

清研究对象的关系准则等)&人理是(回答最好怎么

做#首要是配合物理'事理层面#另外对工作过程中

在实施或系统实践环节中诸多方面的观点'理念和

利益群体关系的协调等)

$D0\

系统方法论的内容

易于理解#而具体实践方法与过程应按实践领域或

考察对象灵活变动
$

!!"

!

'()

系统方法论对舆论研究的整体认识

依据
D0\

系统方法论视点把握舆论的整体认

识#可具体体现在$物理#即学科层#应从社会学'心

理学'管理学及系统学等多学科交叉角度作为舆论

研究的理论基础&事理#即工具层#可考虑复杂适应

理论中的多主体仿真系统'定性模拟中的元胞自动

机等提供技术支撑&人理究其舆论的本质#是个人对

某一事件的意见.情绪.态度等经过一定的时间所表

现出的大范围的共识
$

因此#在物理与事理的基础

上#对舆论的整体认识和把握#可构建
"

个层次
$

第

一层!最底层"$个人的意见.情绪.态度&第二层$个

人与个人之间交互.冲突.协作&第三层$群体与群体

之间谈判.妥协&第四层!最高层"$大范围的共

识///舆论形成
$

如图
<

所示
$

"

!

多主体系统仿真建模方法

多主体系统!

HJ7,'G2

3

)&,+

-

+,)H

#

Z@0

"#有时

被简化称为基于
2

3

)&,

建模!

2

3

)&,GN2+)5H.5)7'&

3

#

@SZ

"或被直接称为多主体仿真!

HJ7,'G2

3

)&,+'HJG

72,'.&

#

Z@0

"

$Z@0

是一类计算机模型#用于在微观

层次上构造个体行为#进而观察这些个体行为经过

行动或交互所涌现出的宏观效应#是一种自下而上

!

N.,,.HGJ

L

"的研究方法#可直接模拟组成系统的主

体#以及主体与主体之间的相互作用#从而研究系统

的整体行为
$

多主体系统仿真的描述可用四元组的方式#即

2

/

9

#!$

!主体"

U*!$#%/,$*'!

!交互"

U#!F*%'![

6#!$

!环境"&

$

!时间"3

$2

3

)&,

是系统抽象出的对

象#分布在一定的环境里#通过定义
2

3

)&,+

间或

2

3

)&,

与环境间的交互规则#利用
2

3

)&,

的自主性

!

2J,.&.H.J+

"#在演化时间!迭代步骤"内#最终涌现

出不同的宏观特性+

<"

,

$

:!!
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系统方法论视点对舆论研究的整体认识
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主体$具有适应能力的'主动的个体
$

这种主

体在与环境的交互作用中遵循一般的刺激///反应

模型#所谓适应能力表现在它能够根据行为的效果修

改自己的行为规则#以便更好地在客观环境中生存
$

#!

交互$定义
2

3

)&,+

之间或
2

3

)&,

与环境之间

的互动规则
$

某种程度上说#规则的定义就是具体建

模的过程#其范围可以是从简单的一阶谓词逻辑算

法#到组成复杂关系的成千上万行的代码
$

最基本的

交互需要定义以下
!

条$

!

2

"初始条件
$

用于定义
2

3

)&,

初始行为状态
$

初始状态至少需要指定两点#一是
2

3

)&,

本身的一

些属性&二是
2

3

)&,

的数目和位置#一般情况下#

2

3

)&,

的位置采用随机分布
$

!

N

"演化规则
$

定义在每一次迭代步中#

2

3

)&,+

间或
2

3

)&,

与环境互动的规则
$

规则定义通常是一

系列的#即具有不同属性的
2

3

)&,

#随着演化过程#会

动态地选择或建立适应自己的规则
$

!

4

"结束条件
$

经过每一步长#

2

3

)&,

的属性会

发生变化#如
2

3

)&,

的能量值会增大或减小#当能量

值高于或低于一定数值#

2

3

)&,

就停止
$

$!

环境$是一个容纳
2

3

)&,+

及其不断运动的容

盘
$

环境可以定义是(活)的#即它可以随时与
2

3

)&,

进行交互#通过交互#而改变自身的状态
$

例如#定义

让
2

3

)&,

在它的世界!环境"里到处(闻)#根据在它

所在的点上闻到的(气味)来决定它的行为
$

#

!

基于多主体系统的舆论建模与仿真

#!!

!

舆论建模的基本假设

设在时刻
$

#

3

个舆论主体!

/

9

#!$

"对某一个焦

点事件持有
!

种意见!

!V<

#

:

#-#

3

"#则有如下的

意见矩阵

!!!

意见
主 体 =

<

=

:

-

=

*

-

=

!

/

9

#!$

<

/

<<

/

<:

-

/

<*

-

/

<!

/

9

#!$

:

/

:<

/

::

-

/

:*

-

/

:!

!

5 5 5 5

/

9

#!$

-

/

-

<

/

-

:

-

/

-

*

-

/

-

!

!

5 5 5 5

/

9

#!$

3

/

3<

/

3:

-

/

3*

-

/

3!

!!!
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=

<

#-#

=

*

#-#

=

!

的排列按照反对到支持!或

支持到反对"的顺序#其中的两种意见表示为
=

*

和
=

8

#

用
-

=

*

8

表示意见
=

*

到意见
=

8

的转移概率#

-

=

8

*

表示意

见
=

8

到意见
=

*

的转移概率
$/

-

*

表示
/

9

#!$

-

对意见
=

*

的支持概率#可以是
;

!反对"和
<

!支持"的离散值#或是

连续的实数值!

;

1$

-

*

1

<

"#且
#

!

*V<

$

-

*

V<

#当
$

-

<

V

$

-

:

V

-

V

$

-

*

V

-

V

$

-

!

V

<

!

时#表明此时主体的意见最为无

序!熵值最大"#如果所有
/

9

#!$+

都如此#舆论将无法

形成
$

定义另一个概念///意见距离
2

#其中#

2V

=

8

==

*

$2

是一个阈值#一般而言#

2

值的设定要反

映主体意见转移时的心理变化#例如#若两个舆论主体持

有截然相反的意见#即完全同意的意见
=

U

和完全反对

的意见
=

=

#当设定的
2

值较大时#主体的意见可以从一

个极端到另一个极端转移#但这并不符合一般主体的心

理或思维变化&当
2V;

时#意见无转移
$

对于连续数据#

意见距离的定义还将有助于定量计算一个主体的意见的

转移值#如对于
/

9

#!$

-

来说#当
2V<

时#有
$

-

*

V

$

-

*

U

-

=

*

8

$

-8

&当
2

+

<

时#则有
$

-

*

V

$

-

*

U

!

<

.

2

"

-

=

*

8

$

-8

$

#!"

!

舆论建模的演化规则

#!"!!

!

从利行为

从利#是指人们外在的利益驱动及偏好选择和

内在的价值取向与认知情感
$

由于舆论客体的多样

性#涉及到舆论主体的层次广泛#其主动性#即驱利

倾向往往在舆论演化过程中扮演着主导作用
$

#!"!"

!

从上行为

从上#又叫遵从#是指在他人的要求或权威影响下

的服从行为
$

从上行为包括从权和从望两种类型
$

从权

多指分布着等级性的舆论环境中#舆论的主体#即社会

公众受到的权力制约
$

它不以被控者的接受为前提#不

论被控者情愿与否!当然思想上自愿接受更好"#都必

须接受这种制约#遵从这种约束#并在其约束下行使自

己的权力
$

从望行为与从权行为的不同之处在于#社会

民众不具有强制的服从性
$

从望多指那些有威望的人

自觉地吸引着社会大众的行为选择#在舆论演化过程

中#这些人称为舆论领袖#具有榜样的力量
$

#!"!#

!

从众行为

从众#是指他人从事某一活动时自己也去从事

这一活动#按群体中多数人的意见行事#自己不另搞

一套
$

社会心理学指出#个体在群体中常常会不知不

觉地受到群体的压力#从而在知觉'判断'信仰及行

为上#表现出与群体中多数人一致的行为倾向#这就

是从众现象#或称为从众行为
$

结合从舆论形成及其演化过程中梳理和剖析社

会公众的行为特点#即从众'从上和从利
$

具体可以

定义
!

种意见转移规则
$

"!

从众$在意见距离范围内#取所有邻居们的

意见的算术平均&

#!

从上$两个比邻的舆论个体持有相同意见

时#在意见距离范围内#可以说服所有的邻居&

$!

从利$在一个时间步长内#每个舆论个体随

机选择一个对话的伙伴
$

当他们的意见
=

*

和
=

8

相

差不超过意见距离时#他们相互的意见会按照一定

的比例更接近一些#但无需意见完全一致
$

#!#

!

舆论建模的仿真试验

初始条件#设时刻
$V;

时#舆论主体!

/

9

#!$

"

数
3V<;;;;

&意见数
!V:

&初始
/

-

*

V;

或
<

#其

中#意见
<

!红色"

V<

&意见
:

!绿色"

V;

&意见距离

2V<

#即主体持有的意见在一个相邻意见间可以转

移#转移概率
-

=

*

8

V

-

=

8

*

V;B<

&初始时刻状态如图
:

所示
$

图
(

!

意见分布的初始状态

:-

A

B(

!

V9-1-./71.147+<.

A

5917

&

8-71;-641-+9

!!

演化规则
$

基于从众'从上和从利这
!

种意见转

移规则
$

结束条件
$

迭代
<;;

步后#停止
$

图
!

#

X

反映的是随着舆论不断演化的二维空

间演变状态图#图
Y

则是两种意见持有的舆论主体

数目随着时间的演变状态图
$

结论观察
$

从上行为规则的模型!图
!

!

2

"#图
"

!

2

"#图
X

!

2

""#在舆论主体!

/

9

#!$

"持有两种意见的

情况下#当初始随机状态下的一种意见持有人数大

"!!



!

第
"

期 刘怡君#等$基于多主体的舆论建模与仿真研究
!

于另一种意见持有人数时#则舆论演化的最后状态

是朝着意见持有人数多的一派意见靠拢#在试验一

中#红色所代表的意见
<

最终占了上峰
$

从众行为规则的模型!图
!

!

N

"#图
"

!

N

"#图
X

!

N

""#因仅有两种意见且意见距离为
<

#一个舆论主

体!

/

9

#!$

"的意见将会在两种意见中不断取平均

值#演化的较慢#在相同的仿真步骤下#无法断定舆

论的导向
$

图
&

!

#X!"

的意见分布形式

:-

A

B&

!

HD59#X!"

(

1D5.

A

5917

&

8-71;-641-+9

图
)

!

#X'"

意见分布形式

:-

A

B)

!

HD59#X'"

(

1D5.

A

5917

&

8-71;-641-+9

图
'

!

#X!""

意见分布形式

:-

A

B'

!

HD59#X!""

(

1D5.

A

5917

&

8-71;-641-+9

X!!
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!

图
%

!

随时间演变的不同舆论主体数目

:-

A

B%

!

=

A

5917

&

,+4913.;

?

-9

A

@-1D1-25

!!

从利行为规则的模型!图
!

!

4

"#图
"

!

4

"#图
X

!

4

""#两种意见且意见距离为
<

的条件下#红色所代

表的意见
<

遇到与己相同的意见或不同的意见!绿

色所代表的意见
:

"都会按照相应的意见转移概率

进行意见偏移#与(从上)行为规则模型的演化结果

相反#在试验一中#初始占多数的意见
<

最终经过

(利益)的诱惑#最终舆论却统一于意见
:$

$

!

结
!

论

以
D0\

系统方法论视角整体认识和把握舆论研

究#基于多主体系统方法#梳理了舆论主体行为#如从

利!利益"'从众'从上!权力'威望"等几个方面#分析了

个体偏好的选择#在形成舆论主体间意见交互规则的

基础上#进行了舆论研究的建模仿真试验#初步得到了

一些舆论演化的运动规律
$

舆论具有守望社会的功能#是社会稳定与和谐与

否的晴雨表'风向标
$

因此#认识和把握社会舆论形成

及其演化的机理和规律#其目的是对突发公共事件和

社会安全识别过程中政府对正面舆论的引导与调控提

供帮助
$

作者进一步将研究如何借鉴和提取墨西哥波

以及软控制思想#将其改进并运用于舆论的引导与干

预中#定量建模与仿真#设定和试验模型的不同参数和

条件#得出不同情景下政府引导和干预的措施和方案
$
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