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基于云计算的图书馆联盟系统规划研究

张昕宇
（洛阳理工学院 图书馆，洛阳４７１０２３）

摘要：为了实施图书馆联盟战略目标，实现联盟成员利益平衡，运用合作博弈理论分析了图书馆联

盟成立的必要条件，探讨了云计算对当代图书馆联盟发展的影响．针对图书馆联盟的战略目标及成

员间的利益平衡，运用信息系统基于战略一致的规划方法，构建了基于云计算的图书馆联盟一般性

系统架构模型．模型中３个核心服务功能层的实现可成为整合联盟信息资源、提高信息资源利用

率、满足用户信息需求的有效方法．
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　　图书馆联盟（犾犻犫狉犪狉狔犮狅狀狊狅狉狋犻犪）是图书馆合作的

正式组织形式，其目的是帮助成员馆共建共享信息

资源、提高信息服务能力、解决用户多样个性化信息

需求的压力［１］．２０世纪中后期以来，随着信息文献

数量激增、购置价格急剧上涨以及计算机、网络技术

的快速发展，图书馆联盟建设问题日益得以重视，世

界各国的图书馆联盟发展迅猛．美国的联机计算机图

书馆中心犗犆犔犆、英国的研究性图书馆犆犝犚犔／犚犔犝犓、

德国的柏林暨勃兰登堡合作图书馆网络犓犗犅犞、加拿

大的研究知识网络犆犚犓犖等都是全球著名的图书馆

联盟，并出现了跨学科、跨地域、跨系统的发展趋势．

成立于１９９８年的中国高等教育文献保障系统犆犃犔犐犛

和成立于２０００年的国家科技图书文献中心犖犛犜犔是

我国图书馆联盟当前发展水平的代表，其中犆犃犔犐犛是
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迄今为止唯一一个在国际图书馆联盟组织（犜犺犲

犐狀狋犲狉狀犪狋犻狅狀犪犾犆狅犪犾犻狋犻狅狀狅犳犔犻犫狉犪狉狔犆狅狀狊狅狉狋犻犪，犐犆犗犔犆）注

册的中国大陆图书馆联盟．

现代化的图书馆联盟不仅是信息的拥有者和提

供者，更应该依靠自身专业技能成为信息产品的生

产者和提供者，实现从传统到现代的战略转变［２］．为

了更好地在联盟成员间对多种媒介信息资源进行分

析、整合和控制，为用户提供多样化、个性化的信息，

图书馆联盟需要利用先进的信息系统帮助其实现目

标［３］．近年来快速发展的云计算为图书馆联盟系统

的建设提出了新的挑战和机遇．本文首先探讨图书

馆联盟的合作博弈问题，在分析云计算对图书馆联

盟的影响及现状的基础上，进行基于云计算的图书

馆联盟系统规划，构建对应的系统框架．

１　图书馆联盟的合作条件分析

图书馆联盟成员都是在一定合作意图的前提下

参与到联盟的建设中来的，目的除了前面分析的促

进图书馆信息资源共享、最大化信息资源的社会经

济效益、以及为用户提供高质量服务外，也希望通过

联盟提升自身在市场中的核心竞争力和价值．然而，

只要有合作，就会牵涉到参与合作的各方在不同方

面的博弈问题．影响图书馆联盟合作的因素很多，如

合作意向、机构对接等基础因素，合作项目的范围、

合作资费的分担与核算等关键因素，技术维护与实

现能力等保障因素．其中，实现联盟的利益平衡是合

作中十分重要的动力机制，是联盟合作具有持久生

命力的重要一环，只有在合作实践中实现互惠互利、

均衡共赢才能使图书管联盟合作持久．

图书馆联盟成员由于在地域、资金、管理方式等

方面的差异，造成了它们的需求差异，包括成本投入

差异、软件具体功能差异、平台架构差异、基础设施

先进性差异、用户体验期望差异等．本文假设各联盟

成员均是以最大化信息资源的社会经济效益为目

标，下文将运用合作博弈中的联盟形成理论对此进

行探讨．

首先给出以下定义：

定义１　一个支付可转移的联盟型博弈是由一

个有限的参与者集合犖和一个定义在集合犖上的

函数ν所组成，而这个函数ν对集合犖中的每一个

可能的非空子集犛进行赋值，其值为一个实数．用

〈犖，ν〉来表示这一个博弈，而函数ν为每一个集合

犛犖所赋的值，称为犛的联盟值．

定义２　一个支付可转移的联盟型博弈〈犖，ν〉

是有结合力的，当且仅当，对于集合犖 的每个部分

（狆犪狉狋犻狋犻狅狀），即｛犛１，犛２，…，犛犿｝，∩
犿

犼＝１
犛犼＝，以下的

不等式均成立，即

ν（犖）≥∑
犿

犼＝１

ν（犛犼）

　　定义３　超可加性要求，在一个支付可转移的

联盟型博弈〈犖，ν〉中，对于集合犖的任意两个子集

犛和犜，以下不等式都成立，即

ν（犛∪犜）≥ν（犛）＋ν（犜），犛∩犜＝

　　只有满足以上条件的合作博弈，才可能形成合

作联盟．即：在图书馆联盟中，当且仅当图书馆联盟

所获得的社会经济效益大于或等于每个图书馆在联

盟前所获得的社会经济效益之和，且对于联盟中任

何两个图书馆而言，参与到联盟后其作为联盟子集

所获得的社会经济效益大于或等于这两个图书馆在

联盟前所获得的社会经济效益之和，在这种情况下，

图书馆联盟才具有成立的可能性．

２　云计算环境下的图书馆联盟

２００６年犌狅狅犵犾犲，犃犿犪狕狅狀等公司提出了“云计

算”的构想，此后，伴随着质疑和追捧参半的声音，云

计算的概念得到了快速的发展和广泛的应用．根据

美国国家标准与技术研究院（犖犐犛犜）的定义
［４］，云计

算是一种利用互联网实现随时随地、按需、便捷地访

问共享资源池（如计算设施、存储设备、应用程序等）

的计算模式．具体而言，云计算可以按需提供弹性资

源，它的表现形式是一系列服务的集合，结合当前云

计算的应用与研究，其体系架构可分为核心服务、服

务管理、用户访问接口３层，即：基础设施即服务层

（犐犪犪犛，犻狀犳狉犪狊狋狉狌犮狋狌狉犲犪狊犪狊犲狉狏犻犮犲）、平台即服务层

（犘犪犪犛，狆犾犪狋犳狅狉犿犪狊犪狊犲狉狏犻犮犲）、软件即服务层（犛犪犪犛，

狊狅犳狋狑犪狉犲犪狊犪狊犲狉狏犻犮犲）．

云计算的发展为图书馆联盟带来了巨大的影

响，作为全球最大的图书馆联盟网络，美国联机计算

机图书馆中心（犗狀犾犻狀犲犆狅犿狆狌狋犲狉犔犻犫狉犪狉狔犆犲狀狋犲狉，

犗犆犔犆）于２００９年宣布在原有犠狅狉犾犱犆犪狋的基础上，

实施基于云计算技术的数字图书馆网络级管理服务

（犠犲犫狊犮犪犾犲犿犪狀犪犵犲犿犲狀狋狊犲狉狏犻犮犲狊），尝试将云计算

技术优势用于更好地整合全球图书馆的信息资源，

为使用者提供一个更好的信息平台．图１（见下页）

是犗犆犔犆犠狅狉犾犱犆犪狋网络级云计算图书馆服务层级

７０５
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结构的示意图．实践数据显示，犗犆犔犆通过犠狅狉犾犱犆犪狋

网络级云计算大幅提高了信息资源利用率，充分整

合信息资源，实现了馆际资源的互联互通，促进了稀

缺资源的共享利用［５］．

图１　犗犆犔犆犠狅狉犾犱犆犪狋云计算图书馆服务层级结构示意图

犉犻犵．１　犗犆犔犆犠狅狉犾犱犆犪狋犮犾狅狌犱犮狅犿狆狌狋犻狀犵犾犻犫狉犪狉狔狊犲狉狏犻犮犲犺犻犲狉犪狉犮犺狔犱犻犪犵狉犪犿

　　在犗犆犔犆的标杆作用下，国内外图书馆联盟逐

步意识到云计算带来的影响和未来图书馆联盟的发

展趋势．然而，考虑到图书馆联盟成员的多样性、地

域空间的差异性，以及资源的不均衡性等多种因素

的影响，构建和实施基于云计算的图书馆联盟系统

并非易事，国内外对这一领域的研究目前仍非常缺

乏．事实上，相对于犗犆犔犆图书馆联盟在信息化方面

的领先发展，我国两大图书馆联盟仍存在一定的差

距，在用户便利性、个性化服务、用户互动性、基于移

动的信息平台等方面需要进一步加快建设步伐．

下文将尝试从信息系统战略规划的角度，建立

基于云计算的图书馆联盟一般性系统架构模型，为

今后的理论和实践研究提供参考．

３　基于云计算的图书馆联盟系统架构

规划

　　作为信息系统建设的第一个步骤，信息系统战

略规划将很大程度地影响今后系统开发和实施的成

败，战略一致性系统规划方法充分考虑到组织信息

系统内外部因素的影响，为信息系统的规划提供了

较好的指导［６－７］．下文采用战略一致性系统规划方

法，在对图书馆联盟战略目标和云计算核心服务进

行分析的基础上，对其系统功能进行规划．

从表１分析来看，国内外图书馆联盟的战略目

标实质上是一致的，都是合作共建、资源共享．在现

有的互联网和云计算环境下，联盟的信息化水平和

程度直接影响到联盟成员战略目标的实现，因此国

内外图书馆联盟对信息化建设都非常重视．当前国

内外图书馆联盟以共享电子文献购买折扣为基础，

以互联网为通讯手段已经基本实现的信息化建设

有：协调采购、联建数据库、编制联合目录、统一检

索、馆际互借、原文传递、合作馆藏、电子资源导航、

技术创新、人员培训等，共建共享的理念全方位地涵

盖了图书馆建设的专业领域和服务方式．

表１　犗犆犔犆，犆犝犚犔／犚犔犝犓，犆犃犔犐犛，犖犛犜犔的战略目标

犜犪犫．１　犛狋狉犪狋犲犵犻犮狅犫犼犲犮狋犻狏犲狊狅犳犗犆犔犆，犆犝犚犔／犚犔犝犓，

犆犃犔犐犛犪狀犱犖犛犜犔

图书馆联盟 战略目标

犗犆犔犆（美国
联机计算机
图书馆中心）

建立、维护与管理图书馆网络；促进图书馆的
使用，加强图书馆本身与图书馆学的发展；为
图书馆及其用户提供各种处理信息的方法与
产品．

犆犝犚犔／犚犔犝犓
（英国研究性
图书馆）

加强合作，分享经验，领导创新；听取和尊重联
盟各成员，使其影响力和经济效益达到最大
化；多方合作，建设现代化的研究图书馆．

犆犃犔犐犛（中国
高等教育文献
保障系统）

建设以中国高等教育数字图书馆为核心的文
献联合保障体系，实现信息资源共建、共知与
共享，发挥最大的社会经济效益，为中国高等
教育服务．

犖犛犜犔（中国
国家科技图书
文献中心）

建设国内一流，国际先进的国家科技文献资源
保障和服务体系；成为国家科技文献信息资源
的保障基地和服务发展的支持中心．

在此基础上，基于战略一致，图书馆联盟可以运

用云计算对联盟目标进行系统规划，使得图书馆联

盟更加重视利用网络和新技术对联盟成员的信息知

识进行组织、分析和整合．在同一信息需求的服务中

综合运用多种途径和终端，建构一种全景化的立体

服务格局，让用户置身各种不同形式信息的包围之

中，全方位感受和体验信息服务成果．吸收互联网、

手机等具有的互动优势，使传受双方互为信息的发

布者和传播者，为用户挖掘丰富而有特色的知识产

品，产生立体互动的服务效果．实现三网融合和多载

体聚合服务，实现包括数据库、媒体、人与人之间的
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聚合服务等．总之，图书馆联盟力求采取通过建设

“动态＋量身定制”的系统为用户提供个性化的信息

咨询、检索和知识决策，提高为用户提供集成化、个

性化、学科化的信息服务能力，有效地运用信息检索

和知识组织的专业技术将人们与知识连接在一起．

因此说，图书馆联盟在互联网和云计算环境下，角色

定位、工作职能、服务要求到外在形态都已发生了根

本性变化．

图２描述了基于战略一致的图书馆联盟系统目

标制定，为了满足这３个系统目标，考虑到云计算的

３个核心服务功能层，本文构建如图３所示的图书

馆联盟系统功能架构．首先，在距离用户最近的软件

即服务层（犛犪犪犛），图书馆联盟系统需要持续提供并

不断更新面向不同访问设备（如计算机、手机、其它

移动设备等）的软件服务提供平台，为用户提供多样

化应用软件，满足各类用户通过不同终端提出的各

种信息需求，为其提供高质量定制化服务．其次，在

中间的平台即服务层（犘犪犪犛），图书馆联盟系统通过

海量数据存储功能和多种数据处理模型，对联盟成

员的各类信息资源进行安全高效的整合，并根据用

户需求对系统资源进行优化和调度．最后，在基础设

施即服务层（犐犪犪犛），图书馆联盟系统通过基于云的

软硬件基础设施为平台层和软件层提供安全有效的

支撑．右侧的服务管理主要从质量和安全两个方面

图２　基于战略一致的图书馆联盟系统目标制定

犉犻犵．２　犗犫犼犲犮狋犻狏犲狊犱狉犪狑犻狀犵狌狆狅犳狊狋狉犪狋犲犵犻犮犪犾犻犵狀犿犲狀狋犫犪狊犲犱狋犺犲犾犻犫狉犪狉狔犮狅狀狊狅狉狋犻犪狊狔狊狋犲犿

图３　基于云计算的图书馆联盟系统架构

犉犻犵．３　犆犾狅狌犱犮狅犿狆狌狋犻狀犵犫犪狊犲犱狊狔狊狋犲犿犳狌狀犮狋犻狅狀犪犾犪狉犮犺犻狋犲犮狋狌狉犲犳狅狉狋犺犲犾犻犫狉犪狉狔犮狅狀狊狅狉狋犻犪
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为核心服务的可用性、可靠性、安全性等提供保障．

４　结论与展望

全媒体时代信息资源传播工具众多，涵盖人们

接受资讯的任一感官，在此时代背景下，如何通过对

多种媒介信息资源的分析、整合和控制，将结构各

异、不同来源、接口多样的信息资源在一致的层面进

行共享，从而满足用户多样化、个性化的信息需求成

为影响图书馆联盟战略目标实现的首要问题，而作

为先进技术代表的云计算为图书馆联盟的系统开发

与规划提供了挑战和机遇．论文在运用合作博弈思

想探讨了图书馆联盟成立的必要条件的基础上，分

析了云计算环境下图书馆联盟的现状，并进一步利

用战略一致规划方法建立了基于云计算的图书馆联

盟系统功能架构．

作为新的技术发展方向，云计算必然为图书馆

联盟建设的各方面带来改变，其它研究方向还包括：

云存储和云环境下的文件迁移、基于云技术的资源共

享、云计算下的客户数字服务等，相信云计算这一新

技术必将为图书馆联盟发展带来更大的动力和变化．
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